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El agroturismo puede proporcionar atracciones interesantes, oportunidades educativas e ingresos adicionales a las granjas 
y ranchos. Los animales pueden ser una parte divertida del recorrido. Puedes mantener a tus animales y visitantes sanos, 
siguiendo algunas medidas simples de bioseguridad. 

RIESGOS PARA LA SALUD DE LOS ANIMALES
Los visitantes de tu establecimiento pueden proceder de varios lugares. 
Aquellos que vienen de lugares sin aves de corral o ganado serán de bajo riesgo 
para tus animales. De mayor preocupación son los visitantes que provienen 
de otros establecimientos con animales o los que han viajado a otros países. 
Minimiza el contacto de los visitantes con los animales. Pero considerando el 
objetivo de las visitas, se pueden tomar las siguientes precauciones:
• Coloca desinfectantes de manos en la entrada para que los visitantes  
 los usen antes de ingresar.
• Coloca letreros en la entrada y en las áreas visitadas. Estos deben  
 indicarles a los visitantes que minimicen el contacto con los animales y  
 que sigan las instrucciones indicadas.
• Provee una hoja de registro para que completen todos los visitantes.
• Marca claramente los recorridos turísticos para los visitantes o provee  
 visitas guiadas por el personal. Las áreas que no están abiertas al público también deben estar claramente  
 marcadas con letreros.
• Con la excepción de los animales de servicio, los visitantes no deben traer sus propias mascotas al establecimiento.  
 Esto protege a las mascotas de la granja o el rancho, al ganado y a las aves de corral de enfermedades y lesiones.

RIESGOS PARA LA SALUD DE LAS 
PERSONAS
Mientras trabajas para mantener a tus animales 
saludables, es importante recordar que puede haber 
riesgos para la salud de tus invitados. Las enfermedades 
zoonóticas son causadas por gérmenes de animales 
y pueden enfermar a las personas. Algunos ejemplos 
incluyen Campylobacter, E. coli y Salmonella. La edad, 
el estado inmunológico y ciertas condiciones de salud 
exponen a algunas personas a un mayor riesgo de 
contraer estas enfermedades. Las personas con mayor 
riesgo incluyen:
• los niños, especialmente menores de 5 años;
• las personas con condiciones de salud 
 crónicas como la diabetes, enfermedades  
 cardíacas, cáncer, etc.;
• los adultos mayores de 65 años;
• las mujeres embarazadas.

•  No se permiten mascotas en la propiedad (con la excepción de los animales 
 de servicio).

•  Usa desinfectante de manos antes de ingresar a las áreas de animales.

•  Visita solamente los animales que están exhibición en las áreas indicadas.

•  Cuida a los niños en todas las áreas de animales.

•  Deja todas las pertenencias personales (por ejemplo, cochecitos, bolsas, 
 chupetes, tazas, juguetes, botellas) fuera de las áreas de animales.

•  No alimentes a los animales a menos que nuestra granja proporcione los alimentos. 

•  Lávate las manos después de tener contacto con animales.

¡GRACIAS POR TU COLABORACIÓN!

¡BIENVENIDO/A A NUESTRA GRANJA!
POR FAVOR, LEE TODOS LOS LETREROS Y SIGUE 

LAS INSTRUCCIONES INDICADAS PARA TU SEGURIDAD 
Y LA SALUD DE LOS ANIMALES.

Un niña acariciando un pato.
Fuente: Ciudad de Greeley; Flickr, dominio 
público
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Un niña interactuando con cabras que están 
detrás de una valla.  
Fuente: Romrodphoto, Shutterstock
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INTERACCIÓN PÚBLICA CON ANIMALES
Se debe observar a los animales todos los días antes de que lleguen los 
visitantes. Si parece que algunos de tus animales están enfermos, retíralos de 
las áreas públicas y apártalos de otros animales.
• Algunos animales pueden ser sólo para exhibición. No permitas que  
 los invitados entren en los corrales o toquen estos animales. Se  
 recomienda mantener una distancia de al menos 10 pies (3 metros) para  
 proteger tanto a los animales como a los invitados.
• Los animales jóvenes tienen sistemas inmunológicos débiles y cuerpos  
 frágiles. No permitas que los invitados agarren animales recién nacidos  
 y jóvenes. Esto ayuda a prevenir lesiones y enfermedades en los  
 animales, y protege a los humanos de los gérmenes transmitidos por  
 animales jóvenes.
• En áreas donde los visitantes pueden tocar animales, debe haber  
 personal para garantizar que los animales se manejen de manera segura.  
 Coloca letreros recordando a los adultos que supervisen a los niños y que mencionen que los animales son  
 portadores de gérmenes. La opción más segura es permitir solo el contacto a través de barreras como vallas. 
• Mantén a todos los animales de exhibición al día con las vacunas y pídele a tu veterinario/a que confirme que estén  
 sanos. Si un animal parece estar enfermo, debe ser aislado de inmediato. Si los perros y gatos son parte de la  
 experiencia del recorrido para los visitantes, asegúrate de que también estén sanos. Mantenlos al día con las vacunas  
 y con un programa de prevención de parásitos.
• Limpia y desinfecta regularmente las áreas de los animales. Esto evita la acumulación de estiércol y gérmenes que  
 tienen el potencial de causar enfermedades.
• Si el establecimiento tiene una granja interactiva donde los visitantes pueden alimentar a los animales, solo permite  
 que los animales reciban el alimento que tú proporciones. El alimento debe ser apropiado para los tipos de animales  
 que lo comen. Fomenta el lavado de manos inmediatamente después de tocar el alimento y los animales.
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Una estación para el lavado de manos con la 
señalización apropiada para los visitantes.
Fuente: Michael Warwick, Shutterstock

El agroturismo
 cfsph.iastate.edu/biosecurity · 2021 · página 3

• No permitas que los visitantes ingresen pertenencias personales en áreas de animales. Esto incluye cochecitos,  
 bolsas, chupetes, tazas, juguetes, botellas, etc. ya que pueden contaminarse con gérmenes de animales. Los  
 animales también podrían estar en riesgo si intentan comer estos artículos. Proporciona un área designada para  
 cochecitos y otros artículos que no puedan ingresar a las áreas de animales. Coloca letreros explicando que es  
 por la seguridad de las personas y los animales.
• Si es posible, los grupos que visiten áreas de animales deben moverse en una sola dirección, desde la entrada  
 hasta la salida. Esto es para evitar la propagación de gérmenes de áreas no animales a áreas de animales.
• Cuando se muevan desechos u otros materiales fuera de las áreas de animales, evita hacerlo por las áreas  
 públicas donde los invitados caminan. Además, limpia diariamente las superficies de contacto en áreas públicas  
 para evitar que los gérmenes se propaguen (por ejemplo: baranda, verja, manijas de puertas).

ESTACIONES DE LAVADO DE MANOS
Se deben colocar letreros para recordar a todos los visitantes que se laven 
las manos. Esto es de gran importancia después de tocar animales.
• Asegúrate de que el jabón, las toallas de mano y los desinfectantes  
 estén disponibles y sean abastecidos regularmente. También verifica  
 que los lavabos / grifos funcionen correctamente.
• Coloca letreros sobre los procedimientos adecuados para el lavado de  
 manos (por ejemplo, frotar durante 20 segundos).

CONCESIONES/VENTA DE ALIMENTOS
Si se proporcionan alimentos o bebidas para los visitantes, estos se  
deben preparar, servir y comer en áreas separadas de donde se guardan 
los animales.
• Las estaciones de lavado de manos o sanitizantes/desinfectantes  
 deben estar disponibles en las áreas de concesión de comida. Esto  
 es especialmente importante si se sirve “con la mano” comida para  
 los invitados.
• Todos los alimentos se deben manejar, preparar y almacenar de acuerdo con las pautas del departamento de  
 salud estatal y local.

LISTA DE VERIFICACIÓN PARA LA AUTOEVALUACIÓN
Usa la siguiente lista para determinar lo que estás haciendo bien y lo que necesitas mejorar.

SÍ NO Después de responder, elige una o dos preguntas a las que has contestado con 
“No” y haz un plan para mejorar la bioseguridad con los recursos a continuación.

¿Hay barreras para limitar el contacto entre los animales y los visitantes?

¿Se proporcionan guantes o una estación de lavado de manos con agua corriente, jabón y toallas 
para los visitantes?

¿Hay letreros que promueven el lavado de manos antes y después del contacto con los animales?

¿Se permite la comida  de las personas  en áreas de animales?
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RECURSOS ADICIONALES:
• La seguridad en el agroturismo. La integración de la seguridad en el agroturismo.
• Lista de verificación con las mejores prácticas para zoológicos de mascotas. Departamento de Salud de  
 Minnesota, Unidad de Enfermedades Zoonóticas. 
• Interacciones seguras con animales en su negocio de agroturismo. Departamento de Salud de Minnesota. 
• Consejos para mantener a las personas sanas en zoológicos y granjas de mascotas. Salud Pública del Condado  
 de Seattle y King.
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